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Introduccion

La Secretaria de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (SETIC) del
departamento del Valle del Cauca, ponen a su disposicion, teniendo en cuenta la
innovacién de la transformacion digital, una plataforma web para innovar y transformar
la forma en que se llevan a cabo la mayoria de procesos que se tramitan en la
dependencia de Personeria Juridica del departamento.

El enlace para ingresar a la plataforma web, de preferencia Google Chrome, de
personeria juridica es:

- personerias.valledelcauca.gov.co

Es importante recalcar que la plataforma ha sido desarrollada para trabajar en un entorno
web, por lo cual, los usuarios deben estar familiarizados con este ambiente de trabajo.
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1. Objetivo

La plataforma permite la creacién, administracion y gestién de la mayoria de procesos
gue tramita la dependencia de personeria juridica.

2. Alcance

Inicia con la creacion de un radicado al cual se le asigna un usuario registrado dentro de
la plataforma, el radicado permite realizar algunos procesos como reconocimiento de
personerias, reforma de estatutos, inscripcion de dignatarios, registro de libros, entre
otros. Luego, el usuario asignado se encarga de tramitar o hacer un oficio tipo devolucion
del radicado en cuestion. Si el usuario decide tramitar el radicado la plataforma habilita
los procesos relacionados a la misma para terminar, el proceso de tramite, generando
una plantilla para las resoluciones, certificados y demas oficios solicitados por el usuario.
Teniendo en cuenta la importancia, dado el avance de la tecnologia, de la seguridad de
la informacién, la plataforma web dispone de un mecanismo que permite, empleando
protocolos de seguridad como codigo hash y codigo de barras, certificar el documento
elaborado por el usuario, a partir de la plantilla base, con el fin de generar un documento
unico, brindando de esta forma seguridad al evitar algun tipo de falsificacion del
documento en cuestion. Ademas, el sistema cuenta con modulos que permiten realizar
la administracion de configuraciones basicas, por ejemplo: creacion de cargos,
organismos de administracion, tipo de objeto social, entre otros; con el fin de mantener
actualizada la informacion a ser usada en el sistema.

La pagina web maneja la informacion del usuario que manipula el sistema, generando
reportes de los movimientos realizados por el usuario en el aplicativo.

3. Responsable

Profesional especializado de planta o contratista que cumpla con las competencias y
habilidades descritas en los documentos de soporte que estructuro la Secretaria de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (SETIC), tal como lo menciona el
procedimiento con codigo PR-M11-P2-01 VO1.
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4. Sesion del usuario

4.1. Registro del usuario

Para registrar un nuevo usuario se debe solicitar, diligenciar y entregar, directamente a
la SETIC, el formato de CREACION Y MOVIMIENTO DE USUARIOS EN SAP Y OTROS
SISTEMAS DE INFORMACION. La SETIC se encarga de validar la informacién para
proceder con el registro del usuario en la plataforma, o en caso contrario, notificar la
invalidez del proceso.

4.2. Inicio de sesidn

Una vez tenga su usuario asignado puede iniciar sesion dentro de la plataforma. Al
ingresar a la direccion digital de la pagina, personerias.valledelcauca.gov.co, se presenta
la interfaz de inicio, en la cual, se encuentra el formulario, Iniciar sesién, que permite,
una vez diligenciado, al usuario registrado, el acceso al sistema. En la siguiente captura
se ilustra la vista descrita anteriormente:

» L] . r
Iniciar sesion
Por favor, compleie los siguientes campos para ingresar:

Cédula de Ciudadania

1234565 ‘

Contragefia

restableceria

Figura 1. Formulario de inicio de sesién

El siguiente video tutorial expone el proceso anteriormente explicado.

- Personeria Juridica

Iniciar sesion W

OGE

N ~io de (2 ".
bservatorio 1

Enlace 1. Video tutorial de inicio de sesién


https://www.youtube.com/watch?v=W-jHsxKqTnE
https://www.youtube.com/watch?v=W-jHsxKqTnE
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4.3. Reestablecer contrasefa

Si olvido su contrasefia, acceda al enlace restablecerla, como se observa en la anterior
figura, cada que desee solicitar, a la SETIC, el cambio de contrasefia. Al ingresar a este
enlace la plataforma web lo redirige a una interfaz para realizar la peticibn mencionada,
en la cual, el usuario digita el nimero de cédula y presiona el botén enviar. Luego, la
plataforma se encarga de enviar un correo al usuario en cuestién en donde se explica el
paso a seguir.

Peticion para la recuperacion de
contrasena

Por favor ingrese su cédula. Se enviara un enlace a su correo electronico para restablecer su
contrasefia.

Informacion

Se ha enviado un correo electrénico a ca™**********@gmail.com con el paso a seguir para
continuar con el proceso.

N° de cédula:

[ 85458151|

Enviar

Figura 2. Proceso de peticién para la recuperacion de contrasefia

5. Roles y privilegios

La estructuracion de la plataforma sigue un flujo de trabajo donde es necesario plantear
herramientas especificas, segun la profesién, para cada usuario. Por lo cual, se emplea
un sistema de roles y privilegios para permitir y/o bloquear funcionalidades segun el perfil
del usuario registrado. A continuacion, se listan los diferentes roles y privilegios que
maneja la plataforma. Cabe aclarar que todos los usuarios registrados tienen habilitado
las vistas, detalladas mas adelante, que tienen como objetivo solo presentar informacién
registrada en la base de datos.

5.1. Administrador

El rol de administrador esta disefiado para permitir el control total del sistema de
informacion, entiéndase: plataforma a nivel visual y de cédigo, base de datos, entre otros,
por ende, el rol solo esté habilitado para los desarrolladores del sistema, en este caso
miembros de la SETIC.
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5.2. Privilegios

Con el fin de filtrar las funcionalidades del sistema, a cada usuario registrado en la misma,
se implementaron diferentes privilegios. De forma general, los privilegios son asignados
a cada usuario al momento de su registro, los cuales se definen a continuacion.

5.2.1. Repartidor

El privilegio de repartidor esta disefiado para permitir la creacion y
asignacion de todos los procesos, que tramita PERJUR, a un usuario
(radicador) en especifico.

5.2.2. Radicador

El privilegio de repartidor esta disefiado para permitir la creacion y
asignacion de todos los procesos, que tramita PERJUR, a un usuario
(tramitador) en especifico.

5.2.3. Tramitador

El privilegio de tramitador estd diseflado para permitir la
correspondiente tramitologia que requiere cada proceso asignado al
usuario en cuestion.

5.2.4. Certificador

El privilegio de certificador esta diseflado para permitir la
correspondiente tramitologia que requiere cada proceso de certificacion
(como se muestra mas adelante) de los documentos que generan los
tramites asignados a un usuario, por ejemplo, resoluciones o
certificados.

6. Ingresando ala plataforma

Las figuras 3 y 4 ilustran el menu de inicio para el rol de administrador y los diferentes
privilegios expuestos.
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v@‘. = 130 Acerca de Contactenos Cerrar sesién (Cristian Augusto Restrepo Lenis)
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#
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Figura 3. Menu de inicio para el rol de administrador.

I‘% = Dae Acerca de Contactenos Cerrar sesion (USLIaV’ID DOS]
E r N

. Personeria Juridica @ S Bei
3

= Bienvenido Usuario Dos

(USER)
E
— L ]
a Radicados Entidades Documentacion
¢ & E = &
PRI, R X BT Cambiar
@ Cargos certificar valores o
E Contrasena

7.

Figura 4. Men( de inicio correspondiente para los usuarios que no son administradores, es decir, que
tienen privilegios asignados (repartidor, radicador, tramitador y certificador).

Barra de herramientas

El disefio de la plataforma web emplea una barra de herramientas, ubicada en los bordes
izquierdo y superior, que permite mejorar el flujo de trabajo, la operatividad, la
navegacion y la interaccion del usuario con la misma.
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z | Personeria Juridica ¢ 0O
« | Bienvenido Cristian Augusto Restrepo Lenis
| (SUPERUSER)
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E Usuarios Historial Radicados Entidades
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#
>

Figura 5. Barra de herramientas.

7.1. Menu desplegable

Representado por el icono =, tiene como funcion, al ser presionado, desplegar en la
parte izquierda de la plataforma web las opciones disponibles en la barra de
herramientas.

W‘j\ej‘;‘ \GIEEEE'I')E?‘C):UCA = Q.o Acerca de Contactenos Cerrar sesion (Cristian Augusto Restrepo Lenis)
MENU DE NAVEGACION

r T “\eEy A Evae nu
2 usuarios Personeria Juridica @ e
B Historial

Bienvenido Cristian Augusto Restrepo Lenis
& Radicados

(SUPERUSER)
¥ Entidades
#* Configuraciones < 1 8 ?-.-- g
VAL ORES Usuarios Historial Radicados Entidades
= Valores <
VALIDACION — R ﬂ
2 - E Cambiar u
B validacion < Configuraciones Valores Certificar Documentacién

Contrasena

DOCUMENTAGION

i Cambiar Contrasefia

N Documentacion

NAVEGACION

Figura 6. Opciones de la barra de herramientas
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7.2. Usuarios

Representado por el icono 1, tiene como funcion, al ser presionado, redireccionar a la
vista de usuarios. En esta vista se muestran los usuarios registrados, que utilizan la
plataforma web hasta el momento. Ademas, presenta algunas funciones como registrar
un nuevo usuario y realizar una busqueda filtrada de los usuarios registrados en el
sistema. A continuacion, se explica a detalle cada funcidén. Cabe resaltar que esta vista
solo esta disponible para el rol de superusuario.

—
‘5 = 9| Acercade | Contsctenos  Cerrar sesion (Cristian Augusto Restrepo Lenis)
v
&y OOD
E estaen
= vos
-
Inicio / Usuarios
=
o U .
]
Mostrando 1-15 de 15 elementos.
& # Cedula Funcionario Nombre Funcionario Email Cargo Funcionario
< 1 111 Cristian Augusto Restrepo Lenis ca.rl.ejecutivo@gmail.com Desarrollador LT

Figura 7. Vista del médulo de usuarios

7.2.1. Registrar usuario
. . . Registrar Usuario .
Representado por el botdon Registrar Usuario _ al ser presionado,

redirecciona al formulario de Registro, en el cual se registran los nuevos funcionarios que
tendrén acceso a la plataforma.

Registro
Por faver, rellens los siguientes campos para registrar un funcionario:

Cédula o Nit sin digito de verificacion
Nombre Funcionario
Cargo Funcicnario

Email

Tipo de usuario
r favor seleccione un rol v

Confrasefia

Confirmacion de contrasefia
ﬁ

Figura 8. Formulario para el registro de usuarios
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7.2.2. Historial usuario
Representado por el botén Historial Usuarios , al ser presionado,

redirecciona al formulario de usuarios eliminados, en la cual; se presenta una tabla con
informacion béasica de los usuarios que han sido eliminados. Cabe resaltar que esta vista
presenta mecanismos para realizar una busqueda filtrada de los usuarios que han sido
eliminados, por ejemplo, el nombre del usuario o la fecha en que fue eliminado de la
plataforma.

Usuarios eliminados

Generar Reporte PDF ‘Generar Reporte Excel

Mostrando 1-2 de 2 elementos.

# ID Usuario elimina Usuario elimina Fecha Modificacion Nombre Eliminado

1 5 CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS 2019-10-18 09:52 24 Desarroliador 1

2 5 CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS 2019-10-31 09:27:25 XXX

Figura 9. Vista de los usuarios eliminados

La vista de usuarios cuenta con un item llamado Opc, en el cual se reflejan los siguientes
botones:

e Ver: Representado por el boton @, esta opcion al ser presionada; redirige a una
vista en donde se detalla la informacién del usuario seleccionado.

CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS

Cedula Funcionario I

Nombre Funcionario CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS
Cargo Funcionario DESARROLLADOR.

Email Iwaglo@ifimail.com

Estado ACTIVO

Rol del usuario SUPERUSER

Figura 10. Informacién basica de un usuario registrado

e Actualizar: Representado por el boton # | esta opcion al ser presionada; redirige
a la vista de actualizar usuario.



Departamento Cdédigo: MA-M11-P2-31
del Valle del Cauca Version: 01
I MANUAL USUARIO DE LA Fecha de Aprobacion:
@g PLATAFORMA WEB DE PERSONERIA |20-11-2019
o JURIDICA
Gobernacion Pagina: 13 de 44

=

e Eliminar usuario: Representado por el botén ™ | esta opcion al ser presionada;
ejecuta el método para eliminar al usuario seleccionado.

Actualizar Usuario: CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS

Cedula Funcionario

11111111

Nombre Funcionario

GRISTIAN AUGUSTO RESTREFC LENIS

‘Cargo Funcionario

DESARROLLADOR

Status

ACTIVO

Id Rel

SUPERUSER

==

Figura 11. Formulario para actualizar basica de un usuario registrado

7.3. Historial

Representado por el icono £, tiene como funcién, al ser presionado; redireccionar a la
vista de historial, en donde se reflejan los cambios que se han realizado en la plataforma
web. Ademas, presenta mecanismos para realizar una basqueda filtrada de los cambios
que se han realizado en la plataforma, por ejemplo, el usuario que realizo el cambio.
Cabe resaltar que esta vista solo esta disponible para el rol de superusuario.

:Su Acerca de Contactenos Cerrar sesién (Cristian Augusto Restrepo Lenis)

% & BOB
Historial

Generar Reporte PDF | Generar Reporte Excel Generar Reporte Completo PDF | Generar Reporte Completo Excel

Mostrando 1-10 de 10 elementos.

Inicio / Historial

v = Anl- oUW oo e |1H»- )
vy

# Nombre Evento Rango fecha & Usuario Tabla Modificada

— > Selsccione < v
1 CAMBIO DE ESTADO RADICADO 2019-10-25 09:33:22 Cristian Augusto Restrepo Lenis RADICADOS -
2 CAMBIO DE ESTADO RADICADO 2019-10-25 09:43:38 Cristian Augusto Restrepo Lenis RADICADOS @
3 CAMBIO DE ENTIDAD RADICADO 2019-10-25 09:57-39 Cristian Augusto Restrepo Lenis RADICADOS -]
4 CAMBIO DE ESTADO RADICADO 2019-10-25 11:13:47 Cristian Augusto Restrepo Lenis RADICADOS @
5 CAMBIO DE ESTADO RADICADO 2019-10-29 11:12:28 Cristian Augusto Restrepo Lenis RADICADOS @

Figura 12. Vista del médulo historial
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La vista de historial cuenta con un item llamado Opc, en el cual se refleja el siguiente

boton:

e Ver: Representado por el boton @, esta opcién al ser presionada; redirige a una

vista en donde se detalla la informacion del cambio seleccionado.

CAMBIO DE ESTADO RADICADO N°

Nombre Evento

Fecha Maodificacion

Nombre Campo Medificado

Valor anterior

Valor nuevo

Usuario modifica

Tabla Modificada

CAMBIO DE ESTADO RADICADO
2019-10-25 09:33:22

estado

Reparto

Tramite

Cristian Augusto Restrepo Lenis

RADICADOS

Figura 13. Informacién basica de un item en la tabla de historial

7.3.1. Generar Reporte PDF

; Generar Reporte PDF .
Representado por el botén Generar Reporte PDF , tiene como

funcion, al ser presionado; habilitar la descarga parcial de los elementos de la tabla,
marcados por su correspondiente recuadro, en un archivo con formato PDF.

Generar Reporte PDF Generar Reporte Excel ‘Generar Reporte Completo PDF ‘Generar Reporte Completo Excel

]
& Mostrando 1-10 de 10 elementos.

# Nombre Evento Rango fecha @ Usuario Tabla Modificada

ﬂ — > Seleccione <— v

<

1 % CAMBIO DE ESTADO RADICADO 2019-10-25 09:33:22 Cristian Augusto Restrepo Lenis RADICADOS L]
A

2 w CAMBIO DE ESTADO RADICADO 2019-10-25 09:43:38 Cristian Augusto Restrepo Lenis RADICADOS -7

E Reporte_historial pdf ~ ——————

Figura 14. Método para generar un reporte parcial en formato PDF

7.3.2. Generar Reporte Excel

3 Generar Reporte Excel )
Representado por el botdbn Generar Reporte Excel , tiene como

funcion, al ser presionado; habilitar la descarga parcial de los elementos de la tabla,
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marcados por su correspondiente recuadro, en un archivo con formato de Microsoft
Excel.

Historial
=
5
a Mostrando 1-10 de 10 elementos.
# Nombre Evento Rango fecha @ Usuario Tabla Modificada
<
1 ¥  CAMBIO DE ESTADO RADICADO 2019-10-25 09:33:22 Cristian Augusto Restrepo Lenis RADICADOS @
.3
2 » CAMBIO DE ESTADO RADICADO 2019-10-25 09:43:38 Cristian Augusto Restrepo Lenis RADICADOS @
o
@ Histarial.xls ~ —

Figura 15. Método para generar un reporte parcial en formato de Microsoft Excel

7.3.3. Generar Reporte Completo PDF

Generar Reporte Completo PDF
Representado por el boton Generar Reporte Completo PDF

al ser presionado; habilita la descarga de todos los elementos visualizados en la tabla
informacion almacenada en base de datos, en un archivo con formato PDF. Es decir, se
genera un reporte completo de todos los cambios, en el tiempo, que se han realizado en
la plataforma web.

Historial
Generar Reporte PDF Generar Reporte Excel ‘Generar Reporte Completo PDF Generar Reporte Completo Excel
]
& Mostrando 1-10 de 10 elementos.
# Nombre Evento Rango fecha @ Usuario Tabla Modificada
ﬂ - > Selaccione <--
<
1 CAMBIO DE ESTADO RADICADO 2019-10-2509:33:22 Cristian Augusto Restrepo Lenis RADICADOS @
A
2 CAMBIO DE ESTADO RADICADO 2019-10-2509:43:38 Cristian Augusto Restrepo Lenis RADICADOS /]
X . -
[ Reporte_historial.pdf ~ ——————

Figura 16. Método para generar un reporte completo en formato de Microsoft Excel

7.3.4. Generar Reporte Completo Excel

, Generar Reporte Completo Excel
Representado por el botdn Generar Reporte Completo Excel

, al ser presionado; habilita la descarga de todos los elementos visualizados en la tabla,
informacion almacenada en base de datos, en un archivo con formato de Microsoft Excel.
Es decir, se genera un reporte completo de todos los cambios, en el tiempo, que se han
realizado en la plataforma web.
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Historial
]
& Mostrando 1-10 de 10 elementos

# Nombre Evento

<
1 CAMBIO DE ESTADO RADICADO
1.3
2 CAMBIO DE ESTADO RADICADO
@ Historial.xls o~

Rango fecha @ Usuario

- > Seleccione <—

2019-10-25 09:33:22

2019-10-25 09:43:38

Cristian Augusto Restrepo Lenis

Cristian Augusto Restrepe Lenis

Generar Reporte Completo PDF Generar Reporte Completo Excel

Tabla Medificada

RADICADOS

RADICADOS

Figura 17. Método para generar un reporte completo en formato de Microsoft Excel

7.4. Radicados

Representado por el icono i, tiene como funcioén, al ser presionado; redireccionar a la
vista de radicados, en donde se muestra una tabla con todos los radicados que ha
tramitado y que actualmente tramita la plataforma, asi como informacion basica de cada
radicado, por ejemplo, el usuario que lo tramita. Ademas, presenta mecanismos para
realizar una busqueda filtrada de los radicados que se han creado, a través del tiempo,
en la plataforma, por ejemplo, el usuario que creo el radicado y a quien lo asigno. Cabe
resaltar que esta vista esta disponible para todos los roles expuestos. Las funciones de
los botones Generar Reporte PDF, Generar Reporte Excel, Generar Reporte Completo
PDF y Generar Reporte Completo Excel tienen la misma operatividad que los expuestos
en la vista de usuarios, pero habilitando la descarga del reporte de los radicados

seleccionados.

Radicados

nn T MIEIN "g)

Crear Radicado

< Generar Reporte PDF | Generar Reporte Excel

Mostrando 1-2 de 2 elementos.

> # N°Radicado  Nimero radicado

interno (Opeional)  Tipo de Tramite

Estado Usuario crea

— = Seleccione <~ ¥| |- > Seleccione =- ¥ | [~ > Seleccione

RESOLUCION Tramite CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS

RESOLUCION Tramite CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS

Contactenos  Cemar

Figura 18. Vista de los radicados creados en la plataforma web

sesion (CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS)

& oo QOO
estaen
vos
Reparto
Eetado el Tramite
£tado 02 Finalizado
Tramite 5
Devolucion
Vencido
Generar Reporte Completo PDF | Generar Reporte Completo Excel
Usuario tramita op
— = Seleccione =—
USUARIO DOS ®F0
®F0
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7.4.1. Crear Radicado

) . Ci Radicado .
Representado por el botéon Crear Radicado , al ser presionado;
redirecciona, al usuario, a un formulario donde se crean los radicados a tramitar por la

plataforma web.

El proceso de creacion de cada uno de los diferentes tipos de tramites, de los que se
encarga la dependencia de personeria juridica de la gobernacién del Valle del Cauca, se
explica detalladamente en los siguientes enlaces de recursos digitales.

Reconocimiento de personeria juridica.

$ o e OOB
Cuando el estado del radicado esta
Mamll& aparecera el hoton de
tramitar” que remitira seguir

oty con Ceso

b i

nl'l-a-h

Enlace 2. Video tutorial para realizar un reconocimiento de personeria juridica

- Cancelacion de personeria juridica (A peticion y de Oficio).

" Parapoder traihitar el radicado " Parapodertramitar el radicado
se-debe cambiar el estado de "reparto” se-debe cambiar ado de “reparto”
o a"tramite” con °un "actualizar” o a-tramite” con n "actualizar”

o o

A ——

Enlace 3. Video tutorial para realizar una cancelacion de personeria juridica, a peticion y de oficio


https://www.youtube.com/watch?v=R-pGosF0zs0
https://www.youtube.com/watch?v=RAiBsQZKOhQ
https://www.youtube.com/watch?v=HmFVcuP4ymQ
https://www.youtube.com/watch?v=R-pGosF0zs0
https://www.youtube.com/watch?v=RAiBsQZKOhQ
https://www.youtube.com/watch?v=HmFVcuP4ymQ
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Asimilar personeria.

- Para poder tranitar el radicad@-°
- sedebe cambiar el estado de
5= 'renartigiquiramite”

~ —---con el botoi*actualizar”

Enlace 4. Video tutorial para realizar una asimilacién de personeria juridica

Recurso de apelacion.

“Una vez este completo el
formulario presionar

el bot,oq:gro y "aceptar"

Enlace 5. Video tutorial para realizar un recurso de apelacion

Resolucion de inscripcion de dignatarios ADHOC.

=

: E pe= 0OR
IH_I.'IE llevara al formulario de inscripcion
ledignatarios donde se creara primera

o= gl 3ente

Enlace 6. Video tutorial para realizar la inscripcién de dignatarios ADHOC



https://www.youtube.com/watch?v=kOsm8bnbsWQ
https://www.youtube.com/watch?v=0tz2u77kOq8
https://www.youtube.com/watch?v=CAtoWJsyPtg&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=kOsm8bnbsWQ
https://www.youtube.com/watch?v=0tz2u77kOq8
https://www.youtube.com/watch?v=CAtoWJsyPtg&t=3s
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- Resolucion de cancelacion de dignatario.

" Para continuar'ton el ramite iy -
.que cambiar el estado de "reparto” a
f. "Ea ite” con Un "actualizar"

s

[

Enlace 7. Video tutorial para realizar la cancelacién de un dignatario

- Inscripcion de dignatarios - Reforma de estatutos - Registro de libros.

Pata continuar con el tramite dehemos

9 -gambiar el estado de "reparto”

. == a"tramite"Zsgaite con el
—-2~. hoton’ lizar"

A aem e

Enlace 8. Video tutorial de para realizar la inscripcién de dignatarios, la reforma de estatutos y el registro
de libros a una entidad.

- Certificado historico.

v 14
- |

® = para poder tramitar el radicado
== ge debe cambiar el estado de
——="reparf 3" tramite"
~para ello presionamos el boton
"actualizar”

o

Enlace 9. Video tutorial para realizar un certificado histérico


https://www.youtube.com/watch?v=w5ZoXZ0Webs
https://www.youtube.com/watch?v=rbJC_eFUYGE
https://www.youtube.com/watch?v=74uUoN8aDMo
https://www.youtube.com/watch?v=w5ZoXZ0Webs
https://www.youtube.com/watch?v=rbJC_eFUYGE
https://www.youtube.com/watch?v=74uUoN8aDMo
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Certificado de existencia y representacion legal.

v -

© Pparapoder tFamitarlo se tiéh&""
- . cambiar el estado de "reparto”

: a E“e"

Enlace 10. Video tutorial para realizar un certificado de existencia y representacion legal

Certificado de proponentes.

v -

: Para poifer tramitarlo= °°°
- flebemos cambiar su estado de
o "reparigeg tramite

. Z-paraesopr mos el hoton
P e "Actualizar"

Enlace 11. Video tutorial para realizar un certificado de proponentes

Certificado de dignatarios.

v -

Para poder tHamitarlo se déhé "
. »» Cambiar el estado de "reparto”

s N
o= a "ui(e"

Enlace 12. Video tutorial para realizar un certificado de los dignatarios de una entidad



https://www.youtube.com/watch?v=ZDfpp5s2Or8
https://www.youtube.com/watch?v=8BY400he6i0
https://www.youtube.com/watch?v=6hu2y7v9yc0
https://www.youtube.com/watch?v=ZDfpp5s2Or8
https://www.youtube.com/watch?v=8BY400he6i0
https://www.youtube.com/watch?v=6hu2y7v9yc0
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Certificado de inspeccion, vigilancia y control (IVC).

- Para poder trainitar el radicatl@~"
, sedehe cambiar su estado de

5= "repartojgediramite”

---c0n el hoton“actualizar”

Enlace 12. Video tutorial para realizar un certificado de inspeccién, control y vigilancia a una entidad

Certificado individual.

o wow o]

L] sz BOD

=

v 16

I_Pé_?g_,_pg_der tragagar el radicado

‘sedebe cam¥®el estado de

"reparto” a "tramite" para ello
damos en el boton actualizar

Enlace 13. Video tutorial para realizar un certificado individual de un dignatario de una entidad

Devolucion.

a vz @O0

Actualizar Radicado #13

~ Presipnar el R actualizar para
cambiar-el estado del tramite
g - a"devolucion”

Enlace 14. Video tutorial para realizar el proceso de devolucién de un tramite



https://www.youtube.com/watch?v=rsn6OpCSGbA
https://www.youtube.com/watch?v=grSEmkoZA-4
https://www.youtube.com/watch?v=AY_TSuY73cs
https://www.youtube.com/watch?v=rsn6OpCSGbA
https://www.youtube.com/watch?v=grSEmkoZA-4
https://www.youtube.com/watch?v=AY_TSuY73cs
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La vista de Radicados cuenta con un item llamado Opc, en el cual se reflejan los
siguientes botones:

e Ver: Representado por el boton @, esta opcién al ser presionada; redirige a una
vista en donde se detalla la informacién basica del radicado seleccionado.

e Historial: Representado por el boton @, esta opcion al ser presionada;
redirecciona, al usuario, a la vista de historial donde se imprime la informacion
filtrada sobre dicho radicado en la tabla de historial.

90

N°Radicado 90

Nimero radicado interno (Opcional)

Descripeion (Opeional)

Tipo de Tramite RESOLUCION
Estado del Tamite Tramite

Motivo de uso del Certificado NINGUNO

Usuario asignado para tramitarlo USUARIO DOS
Entidad

Sade (Opcional)

Usuario que creo el radicado CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS
Fecha y Hora de creacién 2018-10-31 16:35:49

Figura 19. Vista de la informacién basica de un radicado
e Actualizar: Representado por el boton < , esta opcion al ser presionada, redirige
al formulario de actualizar radicado.

Actualizar Radicado #90

Tipo de Trémite

RESOLUCION

Entidad

Nimero radicado intemo (Opcional)

‘ 7005 |

Descripcion (Opcional)

Radicado

Figura 20. Formulario para actualizar un radicado
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7.5. Entidades
Representado por el icono £, tiene como funcién, al ser presionado; redireccionar, al

usuario, a la vista de Entidades, en donde se muestra una tabla con todas las entidades
registradas en la gobernacion del Valle del Cauca a las cuales la dependencia de
personeria juridica les ha hecho reconocimiento de personeria. Ademas, presenta
mecanismos que permiten realizar una basqueda filtrada de las entidades registradas en
base de datos, por ejemplo, filtrar por el nombre de entidad o la fecha de reconocimiento.
Cabe resaltar que esta vista esta disponible para todos los roles expuestos. Las
funciones de los botones Generar Reporte PDF, Generar Reporte Excel, Generar
Reporte Completo PDF y Generar Reporte Completo Excel tienen la misma operatividad
gue los expuestos en la vista de usuarios, pero habilitando la descarga del reporte de las
entidades seleccionadas. Ademas, se observa el boton , el cual
tiene como funcion; redireccionar al usuario a la vista de las entidades registradas en la
camara de comercio a las cuales personeria juridica les realiza inspeccion, vigilancia y
control.

—
‘.‘, = .’_‘D Acerca de Gontactenos Cermar sesion (CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS)
5

Inicio | Entidades

* El’ !

Activa

_ Entidades Estado ce Aot

= la Entidad =
Inspeccién

k |:|

.

Mostrando 1-20 de 10.279 elementos

# 1D Ao Personeria  Nimero Personeria (Opcional) Nombre Entidad Reconocimiento @ Tipo Entidad Clase Entidad

- = Seleccione =-- v - = Seleccione =-- v

1 11472 2019 455 vicentinas 2019-11-01 Junta de Accion Comunal Piblica

Figura 21. Vista del modulo de entidades

Entidades de la camara de comercio

Mostrando 1-1 de 1 elemento.

# Nombre de la Entidad Direccion de la Entidad Municipio de la entidad

&  OoE

oK@

1 MARANITAS CALLE 4 CALIFORNIA @

Figura 22. Vista del modulo de entidades de la camara de comercio
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La vista de Entidades cuenta con un item llamado Opc, en el cual se reflejan los
siguientes botones:

e Ver: Representado por el boton @, esta opcién al ser presionada; redirige a una
vista en donde se detalla la informacion de la entidad seleccionada.

vicentinas
[ ores [
D 11472
Afio Personeria 2019
Nimero Personeria (Opcional) 455
Nombre Entidad wvicentinas
Fecha de personeria (Opcional) 2019-11-01
Municipio CARTAGO
Direccion Entidad <l §-72 bis norte:
Telefono Entidad 5887
Email Entidad
Tipo Entidad
Claze Entidad
Fechz Estatutos 2018-10-09
X1-01-002
Active

Representante Legal
Fecha de Ingrese: 2016-11-01

Cedula Nombre Lugar de expedicion
789 LBLE SANTIAGO DE CALl

Fecha Inicio Periodo Fecha Fin Pericdo
2011101 2011

Figura 23. Informacién de una entidad registrada

e Ver Dignatarios: Representado por el boton ® | esta opcion al ser presionada;
redirecciona, al usuario, a la vista de ver dignatarios en donde se muestran los
dignatarios registrados en dicha entidad. Ademés, esta vista, presenta
mecanismos para realizar una busqueda filtra de los dignatarios de la entidad, por
ejemplo, realizar una busqueda por numero de cedula y nombre del dignatario.

% = [lo Acerca de ‘Contactenos Cerrar sesion (CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS)
1

2 v DG

estaen

- vos

=

w Inicio / Dignatarios: vicentinas

= Esadodel | Acivo |

_ Dignatario

=

« Dignatarios: vicentinas

« CEETEEEES 22

n Mostrando 1-1 de 1 elemento.

¢ #  Cedula Dignatario Nombre Dignatario Fecha Ingreso Fecha fin periodo Cargo Grupo Cargos Ope

- Seleccione un cargo . Seleccione un grupo carg

> 1 789 Iolb 2019-11-01 2019-11-30 Representante Legal Junta Directiva B0
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Figura 24. Vista de los dignatarios de una entidad

e Actualizar: Representado por el boton /4 esta opcion al ser presionada; redirige
al formulario de actualizar entidad. Cabe resaltar, como se observa en la figura
25, que no todos los campos, informacion de la entidad, del formulario se pueden
actualizar. Lo anterior con el fin de llevar un control de seguridad en la informacién
de las entidades en base de datos.

Actualizar Entidad: 11429

Himara Ferconeris |Opaianall

Fazha gs pareansria (Opoiznsl)
Nomibre Entidad

Tigo Entidad

Glase Enfidad

Tipo Regiman (Dpaional)

Munioigia Entidat

Dirsseion Entitad

Teleono Entidad

Emall Entidas

Fagha Ectatutos

Ubicaolon Arohives Entided | Bugaridci
Erindo Enddad

Figura 25. Formulario para actualizar la informacién de una entidad

e Historial: Representado por el boton @, esta opcion al ser presionada,
redirecciona al usuario a la vista de historial donde se imprime la informacion
filtrada sobre dicha entidad en la tabla de historial a través del tiempo.

7.6. Configuraciones

Representado por el icono ¥, tiene como funcién, al ser presionado; desplegar un mend,
donde se encuentran las siguientes opciones: Cargos, grupo de cargos, tipo de entidad,
profesional y motivos de certificado.
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—

(%
) |

-

3
m

E

N

o Configuraciones ~

T Cargos

I Grupo de Cargos

% Tipo de Enfidades
e
) X Profesional

n @ Motivos Certificados

Figura 26. Menu de la opcion de configuracion en la barra de herramientas

7.6.1. Cargos

Esta opcion, al ser seleccionada; redirige al usuario a la vista de Cargos, donde se
reflejan todos los cargos que existen actualmente en la plataforma web. Ademas, este
modulo permite filtrar los cargos impresos en la vista.

Inicio / Cargos

Cargos

Mostrando 1-20 de 1.234 elementos.

# Nombre Cargo

Representante Legal

~

Vicepresidents

v = Annrmunem w e @)
el

Secretariofa)

Figura 27

;’D Acerca de Contactenos Cerrar sesion (CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS)

&y BOC

. Vista del modulo de configuracion de cargos
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7.6.1.1. Crear Cargo

, Crear Can . . .
Representado por el botdn , al ser presionado; redirecciona, al
usuario, a un formulario en donde se crean los nuevos cargos que estaran
disponibles en la plataforma web.

Crear Cargo

Nombre Cargo

E
&
=

Figura 28. Formulario para la creacién de cargos

La vista de Cargos cuenta con un item llamado Opc, en el cual se reflejan los siguientes
botones:

e Ver: Representado por el boton €., esta opcion al ser presionada; redirige a una
vista en donde se detalla la informacién del cargo seleccionado.

= 1
n
o Id Cargo 1

n Nombre Cargo Representante Legal

Figura 29. Informacién de un cargo

e Actualizar: Representado por el boton # | esta opcion al ser presionada; redirige
al formulario de actualizar cargo.

Actualizar Cargos: 1

Nombre Cargo

Represzentante Legal
&
El

Figura 30. Formulario para actualizar un cargo
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7.6.2. Grupo de Cargos

Esta opcion al ser seleccionada; redirige al usuario a la vista de Grupo de Cargos, donde
se reflejan todos los grupos, correspondientes a los cargos que existen actualmente en
la plataforma web. Ademas, este mddulo permite filtrar los grupos de cargos impresos

en la vista.

asd

Inicio / Grupos Cargos

o ok g ou e @)

Grupos Cargos

Mostrando 1-20 de 241 elementos.

# Nombre Grupo Cargo

1 Junta Directiva
2 Representants Legal Suplene

> 3 Representants Legal

!P Acerca de Contictenos  Cerrar sesion (CRISTIAM AUGUS

a4

Figura 31. Vista del mddulo grupos de cargos del apartado de configuraciones

7.6.2.1 Crear Grupo de Cargo

El Valle
estaen
vos

Representado por el boton EEHETEEEETE] al ser presionado; redirecciona al usuario a
un formulario en donde se crean los nuevos grupos de cargos que estaran disponibles

en la plataforma web.

Crear Grupos Cargos

Nombre Grupe Cargo

Figura 32. Formulario para la creacién de grupos de cargos

La vista de Cargos cuenta con un item llamado Opc, en el cual se encuentra el siguiente

botoén:

e Ver: Representado por el boton @, esta opcién al ser presionada; redirige a una
vista en donde se detalla la informacion del grupo de cargo seleccionado. Ademas,

esta vista incluye los botones -‘“’""z“ @il el primero redirecciona al
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usuario a la vista de actualizar el grupo de cargo, y el segundo elimina el grupo de
cargo seleccionado.

= 1
.
- Id Grupo Cargos 1
ﬂ Nombre Grupe Cargo Junta Directiva

Figura 33. Informacién de un grupo de cargo

7.6.3. Tipos de Entidad

Esta opcion al ser seleccionada, redirige al usuario a la vista de Tipos de Entidad, donde
se reflejan todos los tipos de entidad que existen actualmente en la plataforma web.

)

-2 4

P acercade | Contactenos  Cemarsesién (CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS)

] &y @O0

Tipos de Entidad

Mostranda 1-20 de 31 elemenos.

e o0 g ow e @

# Tipo Entidad Codigo Trd ¢se encuentra activa? Ope

<

~

Cientificas No @r

EY

Tecnologicas No [ 7

Asociacion Padres de Familia No @,

v
= - R -

Educaiva 1.140-511 si &7

Figura 34. Vista del médulo de tipos de entidad del apartado de configuraciones

7.6.3.1 Crear Tipo de Entidad

Representado por el botdn , al ser presionado; redirecciona al usuario

a un formulario donde se crean los nuevos tipos de entidad que estaran disponibles en
la plataforma web.
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¥ -
1

ra

]

£+ 3

Crear Tipo Entidad

Tipo Entidad

&
Codigo Trd
< ¢ 3e encuentra activa?

& Seleccione el estado

>

Inicic /| Tipo Entidades | Crear Tipo Entidad

Figura 35. Formulario para crear un nuevo tipo de entidad (Objeto social)

La vista de Tipos de Entidad cuenta con un item llamado Opc, en el cual se reflejan los

siguientes botones:

e Ver: Representado por el boton @, esta opcion al ser presionada; redirige a una
vista en donde se detalla la informacién del tipo de entidad seleccionada.

Junta de Accion Comunal

o
Tipo Entidad
=
Codigo Trd
E £ 5e encuentra activa?

Junta de Accion Comunal
1.140-51.5

50

Figura 36. Informacién de un tipo de entidad (Objeto social)

e Actualizar: Representado por el botén #  esta opcién al ser presionada; redirige
al formulario de actualizar tipo de entidad.
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Tipo Entidad

Comunitarias

Codigo Trd
1.140-51.5

< & 5e encuentra activa?

INACTIVOD

>

Actualizar Tipo Entidad: Comunitarias

Figura 37. Formulario para actualizar un tipo de entidad (Objeto social)

7.7. Valores

Representado por el icono =, tiene como funcién, al ser presionado; desplegar un mend,
donde se encuentran las siguientes opciones: estampillas y precios de tramites.

=

Vo

Valores

# Estampillas

$ Precios Tramites o

T

vescnpcion valor

[

=]

=]
Valores

stampillas
5

recios Tramites

Figura 38. Menu de la opcién valores en la barra de herramientas

7.7.1. Estampillas

Esta opcion al ser seleccionada; redirige al usuario a la vista de Estampillas, donde se
reflejan las estampillas, con sus respectivos precios, que existen actualmente en la
plataforma web. Ademas, esta vista presenta mecanismos para realizar busquedas
filtradas, por ejemplo, el precio buscar por el precio de la estampilla.
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—
"3 = aﬂ Acerca de Contactenos Cerrar sesién (CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS)
2
3
2 OO
E \ 4 esta en
vos
=
- Inicio / Valores
v
° Vval
=
Crear Estampilla
L]
Mostrando 1-8 de 8 elementos
& # Descripcion Valor Valor Opciones
= P

< 1 Estampillas Pro-Seg. Alim. y Des. Rural del Valle 7100 ¥
& 2 Estampillas Pro_Universidad del Valle 8300 o4
S 3 Estampillas Pro_Hospitales Universitarios 8300 ¥
4 Estampilla Pro - Cultura 4500 (¥
3 Estampillas de Pro-Salud 3300 @7
6 Estampillas Pro_Desarrollo del Valle del Cauca 3300 @/
7 Estampilla Pro Uceva 1700 or

Figura 39. Vista de los valores de las estampillas

7.7.1.1. Crear Estampilla

p Crear Estampilla . . . .
Representado por el boton , al ser presionado redirecciona al usuario a

un formulario en donde se crean las nuevas estampillas que estaran disponibles en la
plataforma web.

; Crear Estampilla

Descripcion Valor

E
a Valor
< Crear

Figura 40. Formulario para la creacion de estampillas
La vista de Estampillas cuenta con un item llamado Opc, en el cual se reflejan el siguiente
boton:

e Ver: Representado por el boton @, esta opcion al ser presionada; redirige a una
vista en donde se detalla la informacion de la estampilla seleccionada. Ademas,
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esta vista incluye dos botones , el primero redirecciona al usuario
a la vista de actualizar la estampilla, y el segundo elimina la estampilla

seleccionada.

_H
| ctatcar | cimina |
ki
Id Valores
&
Descripcion Valor
ﬂ Valor
<

1

Estampillas Pro-Seg. Alim. y Des. Rural del Valle

7100

Figura 41. Formulario para la creacién de estampillas

7.8. Certificar

En este apartado se ilustra, paso a paso, el proceso para finalizar cualquier tramite que
no haya sido actualizada al estado de devolucion.

1. Dirigirse al apartado de certificado en la barra de herramientas o en el
menu de inicio. Al seleccionar este mdédulo, se despliega un menu con
algunas opciones, como se ilustra en la figura 42.

¥ -

2

=]

N

Acerca de Contactenos Cerrar sesion (Cristian Augusto Restrepo Lenis)

Personeria Juridica %

Bienvenido Cristian Augusto Restrepo Lenis

(SUPERUSER)
o
= 2 g —
I Usuarios Historial Radicados
a
n = = b C‘auﬁaiar
< Configuraciones Valores Certificar s

Contrasena
B Generar Tramite
B Validacion
¥} Cerifcar

& OO0

esl
VoS

w
Entidades

Documentacion

Figura 42. Médulo de certificar, men( de inicio

2. Seleccionar la opcion certificar, lo cual, redireccionara, al usuario, al formulario
gue se ilustra en la figura 43. En este formulario se debe insertar el nimero de
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radicado, interno de la plataforma (ver figura 44), para certificar el tramite deseado.

Buscar . . . , .
Los botones tienen como fin: realizar la busqueda del radicado

y limpiar lo digitado, en el campo de texto, correspondientemente.

C t.f.
N° de nserta el N° de Radicad Buscar Reiniciar
Radicado
Figura 43. Formulario para certificar un documento
MMostrando 1-1 de 1 elemento.
# N°Radicado| N°Interno Tipo de Tramite Estado Usuario crea Usuario tramita Opc
-- = Seleccione <-- ¥ | |--> Seleccione < ¥ | | -- > Seleccione =-- v -- = Seleccione < M

1 1 1231241 RESOLUCIONES Finalizado Cristian Augusto Restrepo Lenis (no definido) S0

Figura 44. Numero de radicado interno de la plataforma web

3. Una vez ingresado el numero del radicado a certificar y al presionar el boton
buscar, se despliega, en la misma vista, informacion basica del radicado y el boton

RESOLUCIONES
=

Tipo de Tramite RESCOLUCIONES

Mostrando 1-1 de 1 elemento.

Figura 45. Informacién basica del radicado a certificar
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4. Seleccionar el botdn subir archivo, lo cual, redireccionara, al usuario, al formulario
gue se ilustra en la figura 46 0 47, segun el tipo de tramite; resolucion o certificado
correspondientemente. Para el caso de resolucion, debe completar los campos de
textos que se ilustran en la figura 46, los cuales corresponden a la informacién
dada por el departamento de despacho, lo cual es una accién obligatoria. Ademas,
Eara ambos casos debe, de caracter obligatorio, subir, mediante el botén

, el archivo digital, en formato PDF, del documento en cuestion.

Subir archivo

N® de Radicado

1

N de resolucion

Fecha de la resolucion

N® de resolucion no puede estar vacio.

Archivo

Fecha de Ia resolucion no puede estar vacio.

Seleccionar archivo.

Subir archivo

N° de Radicado

1

Archivo

Seleccionar archivo

Figura 46. Formulario para certificar una resolucion

Figura 47. Formulario para certificar un certificado

5. Una vez sea diligenciada toda la informacién y seleccionado el archivo que se

desea certificar, debe presionar el boton , lo cual, imprime en pantalla un
mensaje de advertencia en donde se remarca que no se puede modificar el
archivo certificado sin autorizacién previa de la SETIC.
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Figura 48. Formulario para certificar un certificado

N ous naucaus

1

N® de resolucion Fecha de la resolucion

400 20191017

Archivo

o Q

| B Resolucion RIR GENERAL2 pdf M Quitar @ Cancelar w
—

Figura 49. Ejemplo del formulario diligenciado para certificar un documento

6. Una vez el archivo ha sido subido, se habilita el boton (ver figura 50), lo
cual, redirecciona, al usuario, a la vista donde se habilita la visualizacion del
documento certificado (ver figura 51).

RESOLUCIONES

:

N° de Radicado 1

Tipo de Tramite RESOLUCIONES

Codigo consulta 2019102115321201910211555062

Figura 50. Habilitacion de la funcién validar
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Finalmente; seleccionar el boton visualizar radicado (ver figura 52), lo cual,
redirecciona, al usuario, a la vista donde esta habilitada la funcién para descargar
el documento certificado, funcidn ejecutada por el boton Descargar Certificado.

—

v
2

i

Acerca de Contactenos C

e

Inicio

1]

+ \alidacion de certificados

consulta
N° de ]

a Radicado

< Visualizar
Radicado

Mostrando 1-1 de 1 elemento.

Figura 51. Vista para la validacién del documento

Validacion de certificados

software personeria juridica

\7

Gobernacion del
Valle del Cauca

Estado del Tamite Finalizado

certificado valido hastz
2019-11-21

Recuerda revisar el hash

Tipo de Tramite RESOLUCIONES

Fecha Sistem 2019-10-21 15:55:06

Codige consulta 2019102115321201910211555062

&
Descargar
Certificado

Figura 52. Informacién del documento certificado
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Al documento se le agregan protocolos de seguridad tales como coédigo tipo Hash y un
cbdigo de barras con cédigo de consulta, lo que permite obtener un documento Unico,
garantizando, de cierta forma, seguridad y veracidad de la informacion. Ademas, el
cbdigo de consulta del codigo de barras permite buscar, en el apartado de validacion (ver
figura 42) y como se explica en la seccion 4.8, el documento en cuestion con el fin de
que terceros puedan acceder al documento y verificar su validez.

20192102115321201910211555062

29ac 4025395255 Te0bE4E1EE 2425 L 404

SdZ2a9itfebeld2 7 ldabécddalldlaSe?

Figura 53. Protocolos que se agregan al documento certificado

7.9. Validacién de documentos para terceros

Para validar y descargar un tramite, resolucién o certificado, sin ser un usuario registrado
en la plataforma se debe ingresar por la opcion validacién ubicada en la barra de
herramientas de la vista de inicio de la pagina web (ver figura 54). Al seleccionar este
mecanismo se redirecciona, al usuario, a un formulario donde puede buscar el
documento certificado completando el campo de cddigo de consulta (ver figura 55),
namero ubicado en la parte inferior del codigo de barras, y seleccionar el boton Buscar.
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444
-
——————————
E Inicio Iniciar sesion
<
A
>

Iniciar sesion
Por favor, complete los siguientes campos para ingresar.

Cédula de Ciudadania

Cédula de Ciudadania no puede estar vacio

Contrasefa

fia, puede restableceria.

Validacion w

B Generar tramite rs

kB Validacion

R - B
S

Figura 54. Validacion, barra de herramientas en el menu de inicio

Validacion de certificados

Codigo 20193910536201910180701172
consulta

N*® de |
Radicado

Visualizar
Radicado

Mostrando 1-1 de 1 elemento.

Figura 55. Vista para visualizar un documento certificado.

Al seleccionar el boton Visualizar Radicado (ver figura 55), se redirecciona, al usuario, a
la vista donde se presenta, de dos posibles formas, la informacion del documento en
cuestion. Si el radicado aun se encuentra en estado de tramite se imprime, en la
informacion del documento, una alerta de color amarillo, por otro lado, si su estado es

finalizado se imprime una alerta de color verde (ver figuras 56 y 57).
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t p——
| @ Validacion de certificados
\«\ ; /% software personeria juridica

Gobernacion del
Valle del Cauca

Estado del Tamite Tramite . .
Certificado en Tramite

Tipo de Tramite RESOLUCIONES

Fecha Sistem 2019-10-21 15:55:06

Codigo consulta 2019102115321201910211555062

Recuerda revisar el hash

Documento no disponible

Figura 56. Informacién de un documento que aln se encuentra en tramite.

NS . . e
i~ Validacion de certificados
I\ /"% software personeria juridica

Gobernacion del
Valle del Cauca

Estado del Tamite Finalizado . .
e oo certificado valido haste
1po de Tramite
F 2019-11-21
Fecha Sistem 2019-10-21 15:55:06

Codigo consulta 2019102115321201910211555062

Recuerda revisar el hash

2
Descargar
Certificado

Figura 57. Informacién de un documento que se encuentra finalizado, es decir, certificado.

En caso de estar finalizado (certificado) se habilita, como se observa en la figura 57, el
boton Descargar Certificado, el cual, al ser seleccionado, genera la descarga del
documento almacenado en el servidor de la gobernacion.
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7.10. Cambiar Contrasefna

Representado por el icono ®, tiene como funcién, al ser presionado; redireccionar, al
usuario, al formulario de Actualizar Contrasefia. Esta funcién tiene como fin brindar al
usuario la posibilidad de actualizar su contrasenfia.

<€

a

]

Actualizar Contrasena

Elija su nueva contrasefia:

Contrasefia actual

Contrasefia nueva
n Confirmacion de contrasefia nueva

Actualizar confrasefia

Figura 58. Formulario para actualizar la contrasefia de un usuario

7.11. Documentacién

Representado por el icono E tiene como funcion, al ser presionado; habilitar, al usuario,
el manual de usuario de la documentacion de la plataforma web en formato PDF.

’63 = Acerca de Contactenos Cerrar sesion (CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS)
'l )

= Personeria Juridica @ a é&;:;g; [ f[w][B]
®  Bienvenido CRISTIAN AUGUSTO RESTREPO LENIS

&4 (SUPERUSER)

. 2 i w w

Usuarios Historial Radicados Entidades
&
B —
< ; b . = . E« C‘”u?bi'u‘ w
. Configuraciones Valores Certificar Conirasefia Documentacion

Figura 59. Documentacion - Manual de usuario
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7.12. Campana de notificaciones

_ I : , ,
Representado por el icono & , tiene como funcion, al ser presionado; desplegar un
menu, en donde se reflejan los radicados, con su nimero especifico y clasificados segun
su estado (reparto, tramite y devolucion), asignados al usuario dentro de la plataforma.

Usted tiene 1 radicados en repario

() Radicado No. 92

Usted tiene 1 radicados en framite

=] ) . (O Radicado Mo. 90
) Acerca de Contactenos Cerrar zesion (USUARIO DOS)
Usted fiene 1 radicados en devolucion
1 (0 Radicado Mo. 91
e e QOB
estaen
vOoS§

Ir 2 Radicados.

Figura 60. Campana de notificaciones dentro de la plataforma

7.13. Acerca de

Representado por el boton , tiene como funcion, al ser presionado; imprimir una
vista en donde se expone informacion béasica de la plataforma web, por ejemplo, la
version del software y los desarrolladores de la misma.

Acerca de

Plataforma web de personeria juridica

La Secretaria de las Tecnologias de Ia Informacion y 1a Comunicacion (SETIC) del departamento del Valle del Cauca, ponen a
su disposicion, teniendo en cuenta la innovacion de la transformacion digital, una plataforma web para innovar y transformar
la forma en que se llevan a cabo la mayoria de procesos que se framitan en la dependencia de Personeria Juridica del
departamento.

Fortaleciendo los siguientes Procesos de la Gobernacion del Walle del Cauca

* PR-M4-P2-03 V03 - Formalizar enfidades sin animo de lucro

Desarrollado por el grupo de pasantes de la:

Secretaria de |as Tecnologias de |a Informacion y las Comunicaciones - Gobemacion del Valle del Cauca

Leeme ft

Figura 61. Vista “Acerca de”
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7.14. Contactenos
Confactenos

Representado por el boton , tiene como funcién, al ser presionado;
redireccionar, al usuario, al formulario que se observa en la figura 62. Al diligenciar el
formulario, el usuario envia un mensaje, con su solicitud, al correo electrénico asociado
a los encargados del desarrollo y soporte de la plataforma web, en este caso la SETIC.

Contactenos

Reliens el siguiente formulario para ponerse en contacto con nosofres. Gracias.

Nombre

Correo electrénico

Asunto

Cuerpo del mensaje

Validacion

Mo soy un robot

Figura 62. Formulario para contactar a los encargados del soporte de la plataforma web

7.15. Cerrar sesion

¢« Cemrar zesion . . . e
Representado por el botén , tiene como funcién, al ser presionado; finalizar
la sesion del usuario dentro de la plataforma y redireccionar, al mismo, al formulario de
inicio de sesion, impreso en la pagina inicial de la plataforma web.
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